
CURRICULUM FORMATIVO E PROFESSIONALE 

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA O.P.R. 445/2000 

li/La sottoscritto. _____ PIRRONE. ________ FRANCESCO ____ _ 
(cognome) (nome) 

nato a ______ _ �-_______ 11_ 

dichiara sotto la propria responsabilità, ai sensi degli artt. 19, 46 e 47 del D.P R. 28/12/2000, n.
445 e consapevole delle sanzioni penali previste all'art. 76 dello stesso D.P.R. per le ipotesi dì
falsità in alti e dichiarazioni mendaci, che quanto dichiarato nel sotto riportato f urric

;r,corrisponde a verità. /J 
/ ...,._ 

I 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome Cognome 
Tel 

Rif. Mail 

Data/luogo di nascita 

ESPERIENZA LAVORATIVA 

FRANCESCO PIRRONE 

Date (da- a) Dal 01.01.2017 a tutt'oggi 

Nome e indirizzo del datore di lavoro ISPRA, Via Brancali 48, 00144 Roma 

Tipo di azienda o settore Ente pubblico del cqmparto Istituzioni ed enti di ricerca e sperimentazione 

Tipo di impiego Incarico dirigenziale art. 19, comma 6 D.Lgs. 165/01- CCNL applicato:Dirigenza 
.6-rea VII (Dirigenza delle Università e degli enti di sperimentazione e di ricerca) 

Principali mansioni e responsab lita Responsabile del Servizio Pianificazione e gestione giuridica del personale. 
In particolare, le principali mansioni riguardano il reclutamento del personale. sia 
a tempo indeterminato sia a tempo detenninato compresa la gestione di tutti i
rapporti di lavoro flessibile. Inoltre la gestione della fonnazione del personale, la 
rilevazione del'e presenze (a seguito della riorganizzazione di ISPRA), della 
anagrare delle prestazioni, della riclassificazione e resa dei dati statistici del 
personale, dell'an:hiviazione e tenuta dei fascicoli del personale, gestione degli 
infortuni e rapporti con l'INAIL. Per gli anni svolti sono state certificate le 
valutazioni positive finalizzate alla corresponsione delle retribuzioni di risultato 

Date (da - a) Dal 09 06.2009 al 31.12.2016 

'·lome e indirizzo del datore di lavoro ISPRA, Via Brancali 48. 00144 Roma 
T'po di azienda o settore Ente pubblico del comparto lslituziom ed enti di ricerca e sperimentazione 

T'po di impiego Incarico dirigenziale art. 19, comma 6 D Lgs. 165/01 - CCNL applicato: Dirigenza Area 
VII (Dirigenza delle Università e degli enti di sperimentazione e di ricerca) 

, ·urric11/111n t'itae I, mc<!s<'<> /'irrone- Roma . .: I I I :!019 

























CURRICULUM  VITAE 
FORMATO EUROPEO 

Pagina 1 - Curriculum vitae di 

[ Mizzon, Claudia ] 

INFORMAZIONI PERSONALI 

Nome Claudia, Mizzon 

Indirizzo 

 Residenza 

Telefono 

Fax 

E-mail

Nazionalità Italiana 

Data di nascita 

• Date (da – a)

• Azienda

• Tipo di impiego

• Date (da – a)

Dal 1° Dicembre 2021 ad oggi 

Amministrazione Centrale - INFN 

Responsabile del Servizio  Trattamento Economico 

Da Gennaio 2014 al 30 Novembre 2021 

• Azienda Expleo group Italia  s.p.a. presso il cliente MEF (Ministero Economia e
Finanza). 

• Tipo di impiego Assistenza e conduzione terzo livello 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
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[ Mizzon, Claudia ] 

• Principali mansioni
e responsabilità 

Consulente informatico all’interno dell’area assistenza e conduzione NoiPA. 

Attività svolte: 

 assistenza di terzo livello tecnico di tickets aperti da amministrati ed
operatori  tramite portale NoiPA (utilizzo di sql Oracle).

 elaborazione di flussi da centro quali: inserimento e/o variazione di
inquadramento ,assegni,  regime contributivo, assegni al nucleo famigliare,
arretrati una tantum a credito e a debito, ecc  richiesti dai vari Enti gestiti dal
MEF, elaborazione di flussi scuola per attivazioni o cessazione dei contratti,
caricamento di contratti per supplenti brevi  e incaricati di religione, flussi per
la rendicontazione.

 supporto per la creazione di nuovi enti sui sistemi AU/SPT del MEF .

 gestione ed assistenza dell’applicativo Cruscotto Flussi del MEF.

 Gestione ed assistenza dell’applicativo Cedolino Unico.

 coordinamento di un gruppo di lavoro e supporto analisi.

 analisi e gestione del Modulo Cloudfy NoiPA «Valutazione delle
Performance»

• Date (da – a) Da Agosto 2011 a Aprile 2013 

• Azienda Bit Media  s.p.a per conto HP presso il cliente INPS . 

• Tipo di impiego Specialista Software 

• Principali mansioni
e responsabilità 

Consulente informatico nel progetto di Monitoraggio  per il cliente INPS 

Attività eseguite: 
Configurazione e gestione a livello di amministratore dei prodotti di fault e 
performance management HP OpenView NNM 9.10 e HP OpenView 
Performance Insight 5.41 al fine di individuare malfunzionamenti della rete  
INPS. 

• Date (da – a) Da Giugno 2007 a Dicembre 2010  

• Azienda Elecomatica s.r.l per conto di Siemens IT. 

• Tipo di azienda o settore Informatico 

• Tipo di impiego Specialista Software 

ESPERIENZA LAVORATIVA 
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[ Mizzon, Claudia ] 

• Principali mansioni
e responsabilità 

Il progetto prevedeva la realizzazione di un sistema di monitoraggio integrato 
con l’infrastruttura di Contact Center di Telecom Italia che permetta la 
Supervisione ed il Controllo centralizzato dei servizi e dei sistemi IT, fonia e CTI 
utilizzati.  
Attività eseguite: 

 Analisi funzionale della soluzione

 Elaborazione della documentazione ufficiale di progetto

 Installazione, configurazione e manutenzione dell’applicativo “Spectrum” di
FauIt e Service Management su piattaforma Sun Solaris.

• Date (da – a) Da  Gennaio 2007 a Maggio 2007 

• Azienda S.S.I. per conto di “C.S.C” . 

• Tipo di impiego Specialista Software 

• Principali mansioni
e responsabilità 

Consulente informatico nel progetto DWH-O (datawarehouse offerte) 
per il cliente TIM su piattaforma ORACLE/Unix.  
Attività eseguite: 

 Elaborazione di dati del traffico lato back-end

 Stesure procedure Oracle.

• Date (da – a) Da Febbraio 2004 a Maggio 2006 

• Azienda Adecco s.r.l. per conto della “Hewlett-Packard Italiana” 

• Tipo di impiego Specialista Software 

• Principali mansioni
e responsabilità 

Consulente informatico per conto della Hewlett-Packard nel settore Sistemi 
Informatici per i clienti H3G, TIM e Wind.  
Ambiente tecnologico: Hp-UX, Oracle ,Sybase 
Attività eseguite:  

1. Pianificazione delle attività e controllo degli stati di avanzamento lavoro
utilizzando le metodologie di project management

2. Gestione dell’interfaccia cliente: ricezione delle richieste, analisi
funzionale e presentazione delle proposte.

3. Gestione della documentazione ufficiale di progetto e di prodotto sia a
livello Administrator che End-User.

4. Installazione e configurazione di applicativi di System, FauIt,
Performance e Service Management su piattaforma HP-UX (HP
OpenView Operation, HP OpenView NNM, TeMIP, HP OpenView
Performance Insight e moduli di integrazione.

5. Erogazione di corsi al cliente per: Performance Insight e Service
Navigator (Administrator  e End-User).

• Date (da – a)  Da Maggio 2000 a Novembre 2001 

Azienda Istituto per le Applicazioni del Calcolo "Mauro Picone" (IAC) 

• Tipo di azienda o settore Consiglio Nazionale delle Ricerche 

• Tipo di impiego Ricercatore 
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[ Mizzon, Claudia ] 

• Principali mansioni

e responsabilità 

All’interno di un progetto di studio sui tumori al seno sviluppato dal C.N.R in 
collaborazione con l’Ospedale Regina Elena di Roma,  ho eseguito uno 

studio della velocità di convergenza di algoritmi per la stima dell’errore rilevato 
in  immagini biomediche acquisite tramite l'RMN (Risonanza Magnetica 
Nucleare). 

ISTRUZIONE E FORMAZIONE 

• Date (da – a) 1994-2001 

• istruzione Laurea in Matematica con indirizzo “Applicativo Informatico” conseguita con 
votazione 100/110. 

Università degli Studi di Roma “Roma Tre”. 

• Date (da – a) 1989-1994 

• istruzione Maturità scientifica. 

Liceo Scientifico Statale “Louis Pasteur” di Roma. 

CORSI 

 ATTESTATI 

  CERTIFICAZIONI 

 . Maggio 2020:   Attestato di Frequenza   “Introduzione ai Dati” e “Data
Visualization” nell’ambito del Data Science

 Aprile  2017:  Certificazione  ISTQB  Test Manager

 Giugno 2016:  Certificazione  ISTQB Foundation Level

 Maggio 2011 : Attestato di frequentazione corso  “DBA Oracle “

 Gennaio 2005: Certificazione di frequentazione corso avanzato di
Inglese presso il "New British Centre".

 Dicembre 2005: Attestato di frequentazione al corso sul prodotto “HP
OpenView Performance Insight” presso la sede Hewlett Packard.

 Aprile 2003 - Agosto 2003: Corso per la Formazione Professionale
Superiore presso la Consel (Consorzio ELIS).

 Ottobre 2003 - Gennaio 2004: Stage presso la “Hewlett-Packard”.

 Aprile 2001 - Luglio 2001: Corso di programmazione “Visual Basic”
presso la società GL INFORMATICA.

MADRELINGUA ITALIANO 
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ALTRE LINGUE 

INGLESE 

• Capacità di lettura buona 

• Capacità di scrittura buona 

• Capacità di espressione orale buona 

CAPACITÀ E COMPETENZE

RELAZIONALI 
. 

Attitudine al lavoro di squadra con forte propensione all'organizzazione del 
lavoro per suddivisione in gruppi coordinati e collaborativi. 

CAPACITÀ E COMPETENZE

ORGANIZZATIVE 

 leadership

 capacità organizzative

 gestione di progetti di gruppo

 relazione interpersonale

CAPACITÀ E COMPETENZE

TECNICHE LINGUAGGI DI PROGRAMMAZIONE 

[C, Java, Visual Basic, Perl, HTML, SQL,PL/SQL, Matlab]. 

SISTEMI OPERATIVI 

[Windows, HP-UX11.1,Linux RedHat SE, Sun Solaris] 

DATABASE 

[Access, Oracle 10g, Sybase 11.9.2.5] 

      APPLICATION / WEB SERVERS 

 [Applicativi di Performance e Fault Management per reti di 
comunicazione.]  

      ALTRO    

   [Profonde conoscenze dei protocolli di comunicazione TCP/IP relativi 
alle problematiche di Fault e Performance] 

PATENTE O PATENTI Patente Tipo “B” 

ULTERIORI INFORMAZIONI 

ALLEGATI 

Autorizzazione al trattamento dati personali. 
Informata ai sensi della legge 31/12/1996 n° 675 in merito ai dati personali, 
compresi quelli previsti dall’art.22 della medesima legge, ne esprimo consenso 
al trattamento. 
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PAOLA FABBRI 

Dati Personali e Contatti 

Nome e Cognome: Paola Fabbri 
Qualifica Professionale: Funzionario di Amministrazione IV livello 
Struttura INFN di Riferimento: INFN Sezione di Ferrara 

Attività Professionale 

Assunta in ruolo presso l’INFN di Ferrara il 9 ottobre del 1997 con la qualifica 
professionale di Collaboratore di Amministrazione fino al 31 dicembre 2009 e 
di Funzionario di Amministrazione dal 01 gennaio 2010.  

Responsabile del Servizio di Direzione della Sede di Ferrara dal 2005. Nell’ambito di tale 
Servizio, oltre a coordinarlo, si occupa, in particolare, della gestione del personale, 
reclutamento, assegni di ricerca, convenzioni, elezioni. 

Responsabile del Servizio di Amministrazione della Sede di Ferrara da dicembre 2019. 
Nell'ambito di tale Servizio, oltre a coordinarlo, si occupa di trasferte del personale 
dipendente e associato, gestione delle fatture, pagamenti missioni e fatture, gestione del 
bilancio, gestione degli acquisti.

E’ referente amministrativo dell’INFN TTLAB, costituito dalle Strutture di 
Ferrara, Bologna e CNAF, nell’ambito del quale si occupa della rendicontazione dei 
progetti a finanziamento regionale. Si occupa, inoltre, della rendicontazione dei 
progetti europei della Sezione.

E’ Responsabile del Fondo Economale della Sezione dal 1998. Tale attività comporta la 
gestione delle piccole spese effettuate per contanti. 

E’ Responsabile del Protocollo Informatico e Amministratore Locale dal 2004. 

Da dicembre 2021, componente della Commissione Nazionale Formazione.

Dal 2009 al 2021,  Referente Locale della Formazione. Tale attività ha comportato la 
gestione dei fondi destinati alla formazione della Sezione di Ferrara, il 
coordinamento e l'assistenza al personale dipendente per l'effettuazione dei corsi 
approvati e gli adempimenti richiesti dalla CNF. 

Componente del Comitato Unico di Garanzia dal 2011 al 2015. 

Componente del Comitato Pari Opportunità dal 1999 al 2011. 

Componente di diverse Commissioni per il reclutamento  di Personale. 

mailto:paola@fe.infn.it


Titoli di studio e corsi di formazione 

Laurea Specialistica in Economia Aziendale, Management e Professioni, conseguita nel 
2008 presso l’Università degli Studi di Ferrara. 

Laurea Triennale in Economia e Gestione delle Imprese e degli Intermediari Finanziari, 
conseguita nel 2005 presso l’Università degli Studi di Ferrara. 

Diploma di Scuola Media di Secondo Grado in Perito Aziendale e Corrispondente in 
Lingue Estere, conseguito nel 1989 presso l’Istituto Tecnico “Marco Polo” di Ferrara. 

Frequenza a diversi corsi di formazione dal 1998 ad oggi, promossi da INFN, INPS, 
Regione E.R., Camera di Commercio in materie contabili e di gestione del personale. 

Paola Fabbri 

Ferrara, 31 marzo 2022 




